
Intelligenza
Artificiale
Strumenti e Applicazioni per 
Integrare l’AI nei Processi
Aziendali delle PMI

Ore 11:00 - 12:00

Panoramica su opportunità, regole e strategia per un utilizzo
consapevole dell'AI nel quadro dell’IA Act

Ore 10:00 – 11:00
L'Unità Fondamentale dell'AI: il Dato Aziendale

Ore 10:00 – 11:00
Chiedi ai Tuoi Documenti: Creare la Base di Conoscenza Aziendale
Strumenti e metodi per trasformare le informazioni nei
documenti aziendali in conoscenza accessibile

Ore 10:00 – 11:00

Automatizzare attività ripetitive per semplificare i processi
amministrativi e conseguire maggiore efficienza

Ore 16:00 – 17:00
Assistenza Clienti e Preventivazione Rapida
Soluzioni AI per rispondere più velocemente, migliorare il servizio
e creare preventivi in modo efficace.

Ore 10:00 – 11:00

Come usare l'AI per creare contenuti di qualità e aumentare
la visibilità aziendale rispettando il tono aziendale

AI per Vendite, CRM e Relazioni Commerciali
Strumenti pratici per supportare il processo di vendita
e rafforzare le relazioni con i clienti.

11
Ore 10:00 – 11:00
Cosa Funziona Davvero in Produzione: Oltre ChatGPT
Esempi reali, casi d'uso e applicazioni per ottenere
valore concreto nei contesti produttivi

Come raccogliere, pulire e organizzare i dati aziendali per
ottenere risultati concreti e affidabili con l'IA

Roadmap AI, Quadro normativo e Precauzioni

Marketing, Contenuti e Visibilità 

AI per l'Amministrazione e il Back Office

Ore 10:00 – 11:00
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